
एपबाट खोल्ने तरिका ICकार्डले टच गने तरिकापासकोर् हाल्ने तरिका

तोकीएको एप इन्स्टल गरेर स्मार्ट फोन

माफट त ढोका खोल्न सकु्नहुन्छ।

कुनै पनन नम्बर पासकोड सेर्

गनुटहोस्,र ढोका खोल्न सकु्नहुन्छ।

तपाइँले सामान्यतया प्रयोग हुने IC

काडटले पनन खोल्न सकु्नहुन्छ, जसै्त

यातायात FeliCa काडट।。
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नोट

कृपया सेवा प्रयोग गर्ाट तपाईंको उपकरणको लानग ननम्न ननयममा सतटहरू ध्यान

नर्नुहोस्।
・Bluetooth 4.2 भन्दा उच्च मोडेलहरू

・iPhone ： iOS 15 वा त्योभन्दा मानि स्थानपत भएका मोडेलहरू
・Android एन्ड्र ोइड ८ वा त्योभन्दा मानिका मोडेलहरू स्थापना गररएका



① रुम छिनडका लाछग आवेदन

प्रयोग गने तरिका

③ Homehub एप र्ाउनलोर् गननडहोस्।

or

एप स्टोरमा

"homehub" खोज्नुहोस्

2D बारकोडलाई सुक्यान

गनुटहोस्।

１. एप डाउनरोड गनुटहोस ।

एप र्ाउनलोर्को लाछग

QRकोर् सनक्यान गननडहोस।

* रु्बै एप र स्मार्टफोनको लानग बु्लरु्ि सेनर्ङहरू जाँच गनुटहोस्।

कृपया यसलाई ओन गरेर राख्नुहोस्।

*एन्ड्र ोइडका लानग, एप र स्मार्टफोन रु्वै

स्थान जानकारी(location) सेनर्ङ पनन ओन नै राख्नुहोस्।。

②
तपाईको रुम सने छमछतको अछिल्लो छदन, तपाईले आवेदन छदिँदा तपाईले प्रदान गननडभएको इमेल ठेगाना ि मोबाइल नम्बिमा

हामीले ईमेल पठाउनेि ौं।

तपाईौंले छलयोप्यालेस बाट जानकािी प्राप्त गननडहुनेि।

* यनर् तपाइँ URL खोल्दा खोलीएन भने ,कृपया नलंकलाइ कपी गरेर गूगलमा पेस्ट गनुटहोस्।

* कृपया Google Chrome सबै भन्दा नया भजटन को हुनु पछट ।

*इमेलमा आएको कोड नसफट २४ घण्टासम्म मान्यता हुन्छ।

*यनर् तपाईंले इमेल प्राप्त गनुटभएन भने, कृपया नलयोप्यालेस सेवा केन्द्रमा सम्पकट गनुटहोस्।

तपाइको इमेल मा

URLआउछ तेस्लाई

खोल्नुहोस。

पासवडट सेर् गनुटहोस्

अकाउन्ट बनाउनु होस्。
प्रयोगका सतटहरू पुनि गरेपनछ

तपाईंले इमेलमा कोड प्राप्त

गनुटहुनेछ 。

तपाईंले प्राप्त गनुटभएको कोड

एप्मा हाल्नुहोस

*कृपया आफ्नो सेनर्ङहरू पनहले नै बनाएर राख्नुहोस, तानक तपाईंले "@mail.bitkey.cloud" बार् इमेल प्राप्त गनट सकु्नहुन्छ।

*यनर् तपाईं SMS माफट त सानट-इन जानकारी प्राप्त गनट चाहनुहुन्छ भने, कृपया "05031838851" डायल गनुटहोस् यनर् तपाईंले

docomo, au, वा Rakuten प्रयोग गनुटहुन्छ भने।

यनर् तपाइँ SoftBank प्रयोग गनुटहुन्छ भने, तपाइँ "242178" बार् सूचना प्राप्त गनुटहुनेछ।

*तपाईँले आफ्नो रुमसने नमनत भन्दा अनघल्लो नर्न एउर्ा इमेल प्राप्त गनुटहुनेछ। कृपया आफ्नो सेनर्ङहरू पूरा गनट नननित

हुनुहोस तानक तपाइलाई रुमको ढोका खोल्न सनजलो होस्।

２. तपाइले बनाउनु भएको ID र

पासूकोड हाल्नु होस्।

लगइन गनुटहोस ।
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रुम छभत्र छििेपछि (प्रािम्भिक सेछटङ)

Homehub एपमा आफ्नो पासकोर् दताड गननडहोस्।④
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कोठा छभत्र जाननहोस् (अनलक हुन्ि)

Homehub एप मार्ड त आफ्नो स्माटड लकले ढोका खोल्ननहोस् ।⑤
तपाईंले आफ्नो अकाउन्ट र्ताट गरेपनछ,

तपाईंले नभत्र पसु्नभएको नर्न होमहब एपमा एउर्ा साँचो डेनलभर गररनेछ।

आफ्नो स्मार्टफोनलाई ढोकाबार् १० सेन्टन्टनमर्र नभत्र ल्याउनुहोस्

चेक गनुटहोस् नक "しまっています" र "あいています" प्रर्नशटत छन्।

यस अवस्थामा, न्टिक गनुटहोस् र ढोका खोल्नुहोस्।

*कृपया एप र स्मार्टफोन रु्वैमा बु्लरु्ि सेनर्ङहरू अन गनट नभुल्नु होस् ।

एन्ड्र ोइडका लानग, तपाइँ रु्बै एप र स्मार्टफोनको लानग स्थान जानकारी（location)सेर् गनट

सकु्नहुन्छ।कृपया यसलाई ओन गनुटहोस्।

* स्मार्ट लक ननजकै सञ्चालन प्रयास गनुटहोस।

*यनर् "जडान छैन/未接続" रे्खाइएको छ भने, आफ्नो स्मार्टफोनको सेनर्ङ जाँच गनुटहोस्,

कृपया स्मार्ट लक ननजकै फेरर एकपर्क प्रयास गनुटहोस्।

１. माइपेजीबार् 「アカウントの
管理」लाई न्टिक गनुटहोस्।

２. अकाउन्ट बार् लग आउर्

गनुटहोस्।

３. अकाउन्ट आईडी र पासवडट

एकपर्क फेरी हाल्नुहोस् र "लग इन

गनुटहोस्"।

अकाउन्ट ID: ・यनर् तपाईले इमेल माफट त ननमंत्रना प्राप्त गनुटभएमा ⇒ इमेल हल्नुहोस

・यनर् तपाइँ "SMS" माफट त सानट ननमन्त्रणा प्राप्त गनुटभएमा ⇒ फोन नम्बर

▶ यछद तपाईौंको अकाउन्ट छसजडना गननडभयो ति homehub एपमा आफ्नो सािँचो देख्ननभएन भने, कृपया आफ्नो सही खाता ID 

हाछलएको ि िैन चेक गननडहोस्।

कृपया छनछित गननडहोस् छक तपाइिँ लग इन हुननहुन्ि।

अकाउन्ट आईडी हो

तपाईको इमेल ठेगाना वा

फोन नम्बर जुन तपाईले

र्ताट गनुट भएको छ , कोठा

नभत्र जान ननमन्त्रणा प्राप्त

गनुटभएको अकाउन्ट भन्दा

फरक छ नक छैन जाँच

गनुटहोस्, त्यसपनछ लग

आउर् गनुटहोस्।

यछद तपाईले आफ्नो स्माटडर्ोन हिाउननभयो वा ब्याटर ी सछकयो भने तपाईलाई आवश्यक पने हुदा कृपया

पासनकोर् दताड गननडहोस।

* यो गनुट अनघ आफ्नो स्मार्टफोन बोकी ढोकाको १० सेन्टन्टनमर्र नभत्र उभीनुहोस ।

１.「進む」लाइ ट्याप
गनुटहोस।

３.「パスコードを登録」
लाइ न्टिक गरर र्ताट गनुटहोस।

２.「準備をはじめる」
लाइ न्टिक गनुटहोस।

पासकोर्ले खोल्ने तरिका

①स्माटडलकको बायािँमा िहेको गोलो िहको

स्टाटड बटन छिच्ननहोस्।

सौंख्यात्मक कीप्यार् प्रदर्डन गदडि।

② दताड गरिएको पासकोर् हाल्ननहोस ि

"*" अन्त्यमा छिच्ननहोस ।

③स्माटडलकको कीप्यार्मा अछनयछमत रूपमा

नम्बि प्रदछसत हुन्ि

४ अौंकको नम्बि छिच्ननहोस्।
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नलयोप्यालेस २१ FAQ साइर्

कृपया नोर् गनुटहोला

・स्मार्ट लकहरूब्यार्र ीहरूद्वारा संचानलत हुन्छन्।

जब ब्यार्र ी कम हुन्छ, कृपया ब्यार्र ी तुरुनै्त बर्ल्नुहोस्।

・3 नलनियम ब्यार्र ीहरू प्रयोग गनट नननित हुनुहोस्।

यनर् तपाइँ अन्यब्यार्र ीहरू प्रयोग गनुटभयो भने कम तापमानले जोन्टखम लेरआउन सक्छ र ढोका खुलै्दन।

・ यनर् ब्यार्र ी सकेको छ भने, कृपया ब्यार्र ी आफैं बर्ल्नुहोस्।

कृपया अरु जानकारी ननरे्शनहरूको लानग नलयोप्यालेस २१ FAQ पेज हेनुटहोस्।/

* bitlock उपकरण र त्यसको सञ्चालन तरीका आनर् बारे िप जानकारीको लानग कृपया bitlock सपोर्ट पेजजाच गनुटहोस।

Bitlock सपोर्ट पेज

* ब्याटर ी लेबल homehub एप बाट मािी छदइएको जसिी जाच गनड सछकन्ि ।

▶ कसिी स्माटडलक बन्द गने (लक गने छवछि)

स्मार्टलक तल बायाँमा सुरु बर्न

निचु्नहोस्

लक गनट पुश गनुटहोस्।

यसलाई न्टिक गनुटहोस「ワンタッ
チ施錠」

यसलाई न्टिक गनुटहोस「認証し
て施錠」

र्ताट गररएको पासकोड हाल्नुहोस् र "*" 

निचु्नहोस्।。

एपबार् बन्द

गनुटहोस।

or

⑥ स्माटडलक सेछटङको अवस्था चेक गननडहोस्।

नबचमा ट्याप गनुटहोस्,

वा मानि स्वाइप गनुटहोस्।。

「設定」ट्याब खोल्नुहोस् र

आफ्नो लक सेनर्ङहरूको चेक

गनुटहोस्।

▶ अटो लक सेछटङ "अन" हुिँदा

स्माटडलक स्वचाछलत रूपमा लक हुन्ि।

कृपया बाछहि जािँदा आफ्नो स्माटडर्ोन सािमा िाख्ननपिड ।

▶ यछद सेछटङ "बन्द" ि भने

स्माटडर्ोन एप वा पासकोर् सेट गननडहोस्

ढोका बन्द गनड म्भिक गननडहोस्।

※ कन नै पछन अवस्थामा, कछहले काही , कृपया अनलक

गनडको लाछग पासकोर् प्रयोग गननडहोस्।

कृपया "कोर्" सेट गनड छनछित हुननहोस।



お問い合わせ

अन्य सेछटङहरू

■ सािीहरू दताड/िेछजस्टि गिी id सेयि गनडसक्ननहुन्ि ।

■ NFC कार्ड दताड गननडहोस्

लेयोप्यालेस सेन्टर

NFC कार्ड प्रयोग गिेि कसिी अनलक गने

① कार्ड रिछर्ङ मोर्मा प्रवेर् गनड स्माटडलकको स्टाटड बटन दनई पटक छिच्ननहोस्।

(यछद सौंख्यात्मक छकप्यार् देखाइएको ि भने, रे्रि सनरु बटन छिच्ननहोस्)

② रिर्िलाई दताड गरिएको NFC कार्डले टचगननडहोस्।

सम्पकट जानकारीका लानग

TEL：0570−006−021

खोनलने समय： नबहानको १० बजेरे्न्टख

बेलुकाको ६:३० सम्म

※ मोबाइलमा हुने ICकाडटहरू चल्ने छैन।

* यो गनुट अनघ आफ्नो स्मार्टफोन बोकी ढोकाको १० सेन्टन्टनमर्र नभत्र उनभनुहोस।

* यनर् तपाइँ सािीको रूपमा र्ताट गनट चाहनुहुन्छ भने, कृपया होमहब एप इन्स्टल गनुटहोस् र अकाउन्टको लानग अनिम

र्ताट गनुटहोस्।

कृपया homehub एपमा लग इन गनुटहोस्।

*यनर् तपाइँ पररवारको सर्स्यलाई स्थाई रुपमा ID सेयर गनट चाहनुहुन्छ भने "サブオーナー" छाननुहोस ।

यनर् तपाइँ अस्थायी प्रयोगको लानग सािीलाई Id सेयर गनट चाहनुहुन्छ भने "ゲスト" छाननुहोस।

यसपनछ एपको ननरे्शन अनुसार

संचालन गनुटहोस ।

यसपनछ एपको ननरे्शन अनुसार

संचालन गनुटहोस ।

１.「 घरको नचत्रलाई」लाइ
न्टिक गनुटहोस।

２.「設定」 लाइ न्टिक

गनुटहोस।。
３.「NFCカード認証」
लाइ न्टिक गनुटहोस।

４.「NFCカードを追加」
लाइ न्टिक गनुटहोस।
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１.マイページ
「友だち」
ट्याप गनुटहोस्।

２ तल र्ायाँमा “+” ट्याप गनुटहोस्

2D बारकोड प्रयोग गरेर आफ्नो

सानिलाइ add गनुटहोस।

。

３. add गनुटभएको सािीलाई

ट्याप गनुटहोस्।

４.मानिको र्ायाँ चाबीको

साइन मा न्टिक गनुटहोस।

５कस्तो प्रकारको सािी हो
छाननूहोस्।
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